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ユーザーズガイドと合わせてお読み下さい。 
Read this document as well as the User’s Guide. 

 
この度は弊社の製品をお買い上げ頂き、誠にありがとうございます。 
本紙は、本製品に関する留意事項を記載したものです。恐れ入れますが、ご一読いただきご使用いただきま
すようお願い申し上げます。 
 

１．イベントログについて  
Event log  

 
イベントビューアのシステムログにまれに以下のログが登録されることがありますが、動作上問題はありませ
ん。 
It wouldn’t be a problem for operation even if the following event messages are sometimes registered in system 
log of event viewer.  
 
ソース 
Source 

: st8350 

種類 
Type 

: エラー 
Error 

イベント ID 
Event ID 

: 117 

説明 
Description 

: デバイス ¥Device¥SCSI¥st83501 のドライバは、操作がなかったためのポートのタイムアウト
を検出しました。関連付けられたバスはすべて、条件を解除するためにリセットされました。 
The driver for device \Device\Scsi\st83501 detected a port timeout due to prolonged inactivity. All 
associated busses were reset in an effort to clear the condition. 

 
ソース 
Source 

: st8350 

種類 
Type 

: エラー 
Error 

イベント ID 
Event ID 

: 9 

説明 
Description 

: デバイス ¥Device¥SCSI¥st83501 はタイムアウト期間内に応答しませんでした。 
The device, \Device\Scsi\st83501, did not respond within the timeout period. 

 
ソース 
Source 

: Application Popup 

種類 
Type 

: エラー 
Error 

イベント ID 
Event ID 

: 333 

説明 
Description 

: レジストリが開始した I/O 操作で回復不可能なエラーが発生しました。 レジストリのシステム 
イメージを登録しているファイルの 1 つをレジストリが読み取ることができないか、書き込む
ことができないか、または消去できません。 
An I/O operation initiated by the Registry failed unrecoverably. The Registry could not read in, or 
write out, or flush, one of the files that contain the system's image of the Registry. 
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２．オペレーションシステムの再インストールについて 
Re-installing the Operating System 

 
オペレーティングシステムを再インストールする場合は、インストール完了後に添付の CD 「SATA2 Array 
Update(243-414939-081/ID:136-175610-581)」よりドライバをアップデートしてください。詳しい手順につい
ては、CD内の「readme-J.txt」をご覧ください。 
When re-installing the operating system, update the driver by attached CD “SATA2 Array Update 
(243-414939-081/ID:136-175610-581)” after completing the installation. For details of updating procedure, see 
readme-E.txt in CD. 
 

３．増設バッテリ接続時の注意事項 
Additional DAC Battery 
 
増設バッテリの充電中または充電直後に、以下のログが登録されることがあります。増設バッテリを新規でご
購入された場合や交換された場合は、増設バッテリが充電されておりませんので、ログが登録されることがあ
ります。これらのログは充電し続けると登録されなくなります。 
The following event messages are sometimes registered during charging an Additional DAC battery or 
immediately after charging. Because an Additional DAC battery isn't charged when you purchase or exchange it, 
those messages may be registered. If you continue to charge the battery, those messages will no longer be 
registered. 
 
ソース 
Source 

: Promise Napa I2API 

種類 
Type 

: 警告 
Warning 

イベント ID 
Event ID 

: 1025 

説明 
Description 

: Battery temperature is out of range. 

 
ソース 
Source 

: Promise Napa I2API 

種類 
Type 

: 警告 
Warning 

イベント ID 
Event ID 

: 1027 

説明 
Description 

: Battery voltage is out of range. 

 
十分に充電されてから登録された場合は、増設バッテリの故障が考えられます。 
When registered after fully charging, an Additional DAC Battery could be bad. 

 


